CODIGO
DE ETICA
CONDUTA







CODIGO
DE ETICA
CONDUTA

| /







APRESENTACAO

Esta edicdo atualizada do Cédigo de Etica e Conduta da Fachesf chega para reafirmar
e fortalecer o compromisso da Fundacao com Participantes, Beneficiarios, Patroci-
nadoras, Instituidores, Empregados, Fornecedores, Prestadores de Servigo e demais
parceiros institucionais da entidade. O documento contempla os seis Valores estabe-
lecidos no Planejamento Estratégico da Fachesf:

Buscamos manter um ambiente de trabalho que

EQUIDADE reconheca as pessoas em suas diferengas: assegure
igualdade de oportunidades e combata praticas
discriminatorias.

Somos uma Fundagao que respeita a integridade,
honestidade e justica, e busca coeréncia entre seu

ETICA Codigo de Etica e suas praticas.

FOCO EM Somos uma entidade comprometida com as praticas de
exceléncia do mercado e buscamos sempre melhores

RESULTADOS resultados em nossos negacios.

Tomamos decisdes com foco nos riscos e desafios de
PERENIDADE curto e longo prazos, sem perder de vista a sustentabili-
dade da Fundacao.

SATISFACAO DOS Cump.rir.r’]o.s nosso papel de satisfaze~r Participanfcef e
PARTICIPANTES E Beneficiarios oferecendo-lhes solucées em Previdéncia

. e Salde alinhadas as suas necessidades e expectativas.
BENEFICIARIOS

Cuidamos do Patriménio de nossos Participantes e
TRANSPARENCIA Beneficiarios com transparéncia em todos os processos
de gestao de comunicagao.
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Com o objetivo de alcancar coeréncia e equilibrio entre os propésitos da Fachesf e
nossa conduta diaria, & imprescindivel que sigamos um Codigo de Etica e Conduta
claro e consistente, que nos guie a padroes elevados de integridade. Buscar trans-
paréncia na gestao e clareza nas relagdes com nossos piblicos internos e externos
envolve principios que devem nortear as operacoes da Fundacao, seja no contexto da
Previdéncia ou da Sadde.

O processo de revisao deste documento, realizado em 2019, foi moldado pelo es-
forco colaborativo de diretores, gestores e empregados. Acreditamos que essa di-
versidade de perspectivas é fundamental para que nosso Codigo de Etica e Conduta
represente a verdadeira esséncia da Fundacao e aborde uma visao abrangente dos
temas relevantes em nosso cotidiano.

Por ser um instrumento organico, o Codigo de Etica deve estar sempre em sintonia
com a realidade e os desafios de sustentabilidade da organizagao. Por esse motivo,
em 2023, com a implementacao do Programa de Integridade da Fachesf, tornou-se
necessario incluir elementos que promovam a harmonizagao entre o Coédigo e o Pro-
grama, mantendo os principios estabelecidos na versao anterior.

Este documento nao é apenas uma orientagao sobre como agir, mas representa um
compromisso continuo com a ética, a empatia e a igualdade entre todas as pessoas.
Contamos com seu engajamento para tornar este Cédigo de Etica e Conduta uma
ferramenta viva e relevante, contribuindo hoje e sempre para a imagem de uma insti-
tuicao solida, confiavel e dedicada a qualidade de vida dos seus Participantes.

Se tiver dividas ou precisar de mais esclarecimentos, nao hesite em contatar o Comi-
té de Etica por meio dos canais de comunicacao disponiveis.

DIRETORIA EXECUTIVA









1. ABRANGENCIA

O presente Codigo deve ser seguido
por todos que atuam em nome da Fa-
chesf, inclusive seus:

- Dirigentes;

- Conselheiros;

- Membros dos Comités;

- Empregados;

- Jovens Aprendizes;

- Estagiarios;

- Prestadores de Servico.

2. AMBIENTE DE
TRABALHO

2.1. Sao compromissos essenciais
para preservacao da harmonia do am-
biente de trabalho:

2.1.1. Prevalecer o cuidado com as
relaces interpessoais e 0 com-
promisso com a verdade, a hones-
tidade e o respeito a diversidade e
pluralidade de ideais, mantendo-
se um tratamento igualitario a to-
dos sem qualquer distingao, coma
promocao de praticas e iniciativas
que valorizem a dignidade da pes-
soa humana;

2.1.2. Predominar o cuidado no
trato com os recursos disponi-

veis, a estrutura existente e a
imagem da Fundacao;

2.1.3. Tornar efetiva a observancia
das recomendagoes e diretrizes
previstas neste Codigo de Etica e
Conduta, respeitando-se os valo-
res nos quais elas se inspiram;

2.1.4. Zelar pela boa imagem da
Fachesf, bem como por sua marca
e propriedade intelectual;

2.1.5. Garantir a integridade de
documentos, informagodes, nego-
cios e operacoes de carater sigilo-
so ou estratégico — em observan-
cia as diretrizes constantes nos
topicos 3.7 e 3.8 deste Cadigo;

2.1.6. Manter visao integrada
de todos os processos a fim de
se solidarizar ao maximo com a
equipe na busca da exceléncia no
atendimento;

2.1.7.Manter ambiente de traba-
lho seguro e saudavel, em acordo
com as leis e normas aplicaveis;

2.1.8. Assegurar a liberdade de
expressao, de opiniao, de inter-
pretacao, de conviccao religio-
sa, politica ou outra, observado
respeito aos principios, visao,
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3.1.1.5. Comunicar erros come-
tidos a superior hierarquico ou
instancia interna competente;

missao e valores da Fachesf e os
demais preceitos de conduta pre-
vistos neste Cadigo.

3.1.1.6. Manter postura de
neutralidade politico partida-

3. DIRETRIZES DE _ de poltco partd
coNDUTA o o e

3.1.2. Sao deveres especificos
dos dirigentes, conselheiros,
3.1.1. Sdo condutas esperadas membros dos comités, emprega-

de todos que atuam em nome da dos, jovens aprendizes, estagia-
Fachesf: rios e prestadores de servico:

3.1. Comportamentos Pessoais

3.1.2.1. Observar, cumprir e fa-
zer cumprir a legislacao aplica-
vel as atividades da Fachesf, seu
Estatuto, Regulamentos, Nor-
mas e Procedimentos Internos;

3.1.1.1. Zelar por sua reputa-
cao pessoal e profissional;

3.1.1.2. Empenhar-se, perma-
nentemente, pelo seu aperfei-
coamento individual e profis-
sional, mantendo uma conduta
ilibada e de acordo com as dis-
posicoes deste Codigo;

3.1.2.2. Agir de forma honesta,
justa, digna, cortés, com dis-
ponibilidade e atencao a todas
as pessoas com as quais se
relacionam (interna e externa-
mente), respeitando quaisquer
diferencas individuais;

3.1.1.3. Exercer suas ativida-
des em observancia aos prin-
cipios e valores organizacio-
nais, bem como as melhores

praticas do setor; 3.1.2.3. Nao praticar ou ser

conivente com ato de precon-

3.1.1.4. Atuar com presteza e ceito, discriminacdo, ameaga,
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diligéncia no exercicio de suas
atividades;

chantagem, falso testemu-
nho, violéncia verbal, gestual



ou fisica, constrangimento,
coagao, assédio moral, politi-
co, religioso e sexual ou qual-
quer outro ato contrario aos
principios deste Codigo de
Etica e Conduta;

3.1.2.4. Atuar com integridade
de carater no exercicio da fun-
cao desempenhada, exercen-
do suas atividades profissio-
nais de forma transparente e
cooperativa sem omitir-se ou
faltar com a verdade;

3.1.2.5. Guardar sigilo das in-
formacbes internas as quais
tenha acesso, sejam elas es-
tratégicas e/ou relativas a atos
ou fatos relevantes que ainda
nao divulgadas interna e/ou
externamente, bem como ze-
lar para que outros também o
facam, exceto quando auto-
rizados ou exigido por lei, em
observancia as diretrizes do
topico 3.8 deste Cadigo.

3.1.2.6. Respeitar a habilida-
de intelectual e reconhecer os
meéritos relativos aos traba-
Ihos desenvolvidos por cole-
gas, independentemente de
sua posicao hierarquica;

3.1.2.7. Nao atuar em nome da
entidade, dentro e fora das de-
pendéncias da entidade, sob
o efeito de alcool, drogas ou
qualquer substancia capaz de
alterar comportamento, habili-
dade, desempenho funcional ou
juizo de decisao, exceto quando
prescritas por médicos ou ou-
tros profissionais habilitados
para tal, ou ainda quando espe-
cificamente autorizado, exceto
para celebracoes institucionais
da Fachesf em que seja servida
bebida alcodlica, desde que con-
sumida de forma moderada, de
modo a garantir a preservacao
de ambiente respeitoso.

3.2. Conflitos de interesse

Sao situacoes geradas pelo confronto
entre interesses corporativos (objeti-
vos e valores da Fachesf) e particulares,
que possam comprometer o interesse
coletivo ou influenciar, de maneira im-
propria, o desempenho de uma deter-
minada funcao. Os conflitos de interes-
se podem surgir em muitas situagoes e
sua caracterizagao independe de lesao
ao patrimonio da Fachesf, bem como do
recebimento de qualquer vantagem ou
favorecimento ao empregado, diretor,
conselheiro ou terceiro.
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3.2.1. Restam configurados,
exemplos de situacoes de confli-
to de interesse:

3.2.1.1. A realizacao de opera-
¢Oes comerciais ou financeiras
de qualquer natureza, entre a
Fachesf e Conselheiros, Dire-
tores e empregados ou entre a
Fachesf e empresas nas quais
Conselheiros, Diretores e em-
pregados tenham participagcao
societaria, direta ou indireta,
bem como, qualquer pratica que
possa caracterizar nepotismo.

3.2.1.2. Posicionamentos nos
orgaos de governanca e co-
mités em causa propria em
detrimento do coletivo; nesta
situagao de potencial conflito
de interesse, o envolvido deve
se manifestar e abster-se das
discussoes e decisoes.

3.2.2. Sera admitida a aceitacao
de convites para viagens, espe-
taculos ou similares, desde que
tenham um carater coletivo, isto
é, que sejam oferecidos a um
grupo de instituicoes, dentre elas
a Fachesf, em que ndo fique ca-
racterizada a vantagem individu-
al, e desde que evidenciado que

a participacdo da Fachesf nao
representa compromisso de fe-
chamento de negécio com o pa-
trocinador do evento e que seja
autorizada previamente pela Di-
retoria Executiva.

3.2.3. Quando houver dividas se
uma determinada conduta, acao ou
omissao colidira com os interesses
da Fachesf, deve-se reportarao Co-
mité de Etica, por meio do endereco
etica@fachesf.com.br ou acessar
o link do Canal de Dendncia no site
da Fachesf.

3.3. Vantagens Indevidas -
Pagamentos, Comissoes e Brindes

E veementemente proibida a oferta
ou aceitacao de quaisquer vantagens,
pagamentos, comissoes e brindes, ou
qualquer outro bem, de qualquer valor
monetario, com intuito de corromper
ou desequilibrar, direta ou indireta-
mente, um processo decisorio da Fa-
chesf ou de um cliente.

3.4. Contratos e Registros Contabeis

Os contratos e informacoes contabeis
da Fachesf atendem aos requisitos le-
gais e de melhores praticas, com a im-
plementacao de controles internos e



externos suficientes para garantir sua
confiabilidade.

3.4.1. E obrigatéria a manutencio
de todos os registros, contabiliza-
cOes e transacoes de forma hones-
ta, precisa e completa, de forma a
manter a integridade e boa gestao
financeira da Fundagao, bem como
analise de precisao e transparéncia
quanto aos contratos firmados.

3.5. Comunicacao

3.5.1.As correspondéncias eletro-
nicas direcionadas aos participan-
tes, assistidos e beneficiarios so-
mente serao enviadas por e-mail
corporativo ou, eventualmente,
correspondéncia fisica, manten-
do-se na cadeia destes tao so-
mente as pessoas destinatarias
e a providéncia ou comunicagao
especifica constante da mensa-
gem, salvo eventual urgéncia em
momento de inconsisténcia téc-
nica do e-mail corporativo.

3.5.2.Toda troca de mensagens ou
informacoes internas ou externas
devera ser feita com profissiona-
lismo e linguagem adequada, ob-
servando sempre a confidenciali-
dade, quando aplicavel.

3.6. Protecao dos Ativos

Entende-se como ativos tanto bens
tangiveis (moveis, maquinarios, eletro-
nicos, recursos do dia a dia) quanto os
intangiveis (informacoes e propriedade
intelectual), sendo responsabilidade de
todos os empregados, diretores, con-
selheiros e envolvidos nos processos
da entidade sua preservagao e compro-
misso com a utilizagao para fins estri-
tamente profissionais.

3.6.1. A prote¢ao e uso consciente
dos ativos da Fachesf sao essen-
Ciais para a preservacao de seu pa-
trimoénio e para o bom desempe-
nho de seus processos e servicos.

3.6.2. Quanto aos bens intangi-
veis, a atuagao devera ser pauta-
da no sigilo e confidencialidade.

3.6.2.1. A propriedade inte-
lectual (qualquer atividade de
cunho nao material desenvol-
vida no ambito das atividades
das entidades) & bem intangi-
vel, de extremo valor e, de for-
ma gratuita, parte do patrimo-
nio da Fachesf, mesmo quando
criado por seus empregados,
observados os direitos autorais
e deimagem.
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3.7. Privacidade e Protecao de Dados

3.7.1. Todos aqueles que atuam
em nome da Fachesf possuem o
dever de zelar pela privacidade e
protecao de dados pessoais e da-
dos pessoais sensiveis de partici-
pantes, assistidos, beneficiarios,
demais colaboradores, diretores,
dirigentes, conselheiros, forne-
cedores ou de qualquer outra in-
formacao acerca de pessoa fisica
aos quais tenham acesso, em ob-
servancia a Lei no 13.709/2018
- Lei Geral de Protecao de Dados
Pessoais (LGPD) e a Politica de
Protecao de Dados da Fachesf.

3.7.2. A este respeito, sao consi-
deradas atividades vedadas pela
Fachesf:

3.7.2.1. Utilizar qualquer dado
pessoal de participantes, as-
sistidos, beneficiarios, demais
colaboradores,  fornecedores,
dentre outros, ainda que tenha
tido acesso no exercicio de suas
funcoes, para finalidade diversa
a qual o dado pessoal tenha sido
coletado e/ou disponibilizado
pela Fachesf, ou em desconfor-
midade com a Politica de Pri-

vacidade e Protecao de Dados
aprovada pela Fachesf.

3.7.2.2. Compartilhar dados
pessoais de participantes, as-
sistidos, beneficiarios, demais
colaboradores, fornecedores,
dentre outros, com terceiros,
quando o compartilhamento
nao estiver fundamentado em
base legal disciplinada pela Lei
Geral de Protecao de Dados
Pessoais (LGPD).

3.8. Seguranca da Informacao

A Fachesf tem o compromisso de pro-
teger nao somente suas informagdes
confidenciais, mas também a de seus
participantes, assistidos, beneficiarios e
colaboradores.

3.8.1. O desrespeito a confiden-
cialidade das informacoes, utili-
zando dados para fins pessoais,
repassando-o0s a terceiros ou nao
atuando com os cuidados e dili-
géncias necessarias, conforme
diretrizes especificas definidas
na Politica de Seguranca da In-
formacao da Fachesf, podera ser
considerado desvio de conduta e
desrespeito as normas internas.



3.8.2. Para preservagao da in-
formacao, deverao ser adotados
cuidados no seu manuseio, em
observancia a segregacao de
acessos aos dados e informa-
coes conforme dedicacao de are-
as profissionais, colegiados ou
outro critério definido em Politica
de Algadas;

3.8.3. Independentemente de
tais iniciativas, o acesso deve
restringir-se aos dados relati-
VoS a area e atuacao, evitando
sempre acessos desnecessarios
e riscos de vazamentos ou inci-
dentes.

3.8.4. E expressamente proibi-
da a negociacao de informacoes
confidenciais ou privilegiadas.

3.8.5. Todos os dados, registros
e informac6es produzidos pelos
empregados e demais profissio-
nais no exercicio de suas tarefas
para a Fachesf sao de proprieda-
de exclusiva da entidade e seu
uso nao autorizado, compar-
tilhamento indevido, perda ou
destruicao podera resultar medi-
das disciplinares ou legais.

3.9. Uso de Recursos de Tecnologia e
Midias Sociais

3.9.1. A Fachesf oferta de forma
eficiente a seus empregados to-
dos os recursos de tecnologia da
informacao necessarios para o
desenvolvimento de suas tare-
fas — telefone, e-mail, acesso a
Internet, software, hardware e
outros equipamentos.

3.9.1.1. As utilizagdes dos re-
cursos tecnologicos disponiveis
na Fachesf devem ser dirigidas
para fins profissionais, respei-
tando-se os termos de com-
promisso divulgados e aceitos
quando da entrega da senha
eletronica, observando-se usos,
licencas e acessos permitidos.

3.9.1.2. Estes materiais de-
vem ser usados tao somente
para o exercicio das atividades
profissionais, nao devendo
haver qualquer expectativa de
privacidade quanto ao seu uso
para finalidade diversa.

3.9.2. A utilizacao de midias so-
ciais deve se dar de forma mode-

FACHESF | CODIGO DE ETICA E CONDUTA

15



16

rada e respeitosa, sendo proibido
0 pronunciamento em nome da
Fachesf sem prévia autorizagao
por Orgao responsavel, mesmo
em caso de pronunciamentos re-
lacionados a decisoes, informa-
¢oes ou dados obtidos em virtu-
de da funcao exercida.

3.10. llicitos, Fraudes, Suborno e
Corrupcao

3.10.1. A Fachesf esta compro-
metida com o combate a lava-
gem de dinheiro e financiamento
de terrorismo, bem como possui
normas internas a fim de comba-
ter qualquer tipo de abuso, frau-
de ou ilicito contra a Fundacao e
os planos operados.

3.10.2. Exige, para isso, o envol-
vimento de todos para:

3.10.2.1. Identificacao de in-
dicios e diligéncia em todas as
operagoes realizadas, na for-
ma da Politica de Prevencao a
Lavagem de Dinheiro e Finan-
ciamento ao Terrorismo;

3.10.2.2. Comunicacao ime-
diata a Diretoria a respeito de
quaisquer suspeitas de lava-

gem de dinheiro e financia-
mento ao terrorismo, ainda
que sejam reportaveis, tam-
bém, as autoridades compe-
tentes, observadas a legisla-
¢ao pertinente e as normas
internas;

3.10.2.3. Nao omitir a verda-
de como também nao adaptar
em proveito de si ou da situa-
cao a lhe beneficiar ou benefi-
ciar pessoas a si ligadas

3.10.2.4. Combater e denun-
ciar por meio do canal de de-
ndncias qualquer tipo de pra-
tica de suborno, corrupcao ou
qualquer outro tipo de ilicito
de que tenha conhecimento;

3.10.2.4.1. Essas manifesta-
¢Oes serao tratadas por um
comité ou area especifica;

3.10.2.5. Assegurar a comu-
nicacdo dos mecanismos de
inibicao de atos de corrupcao
ao quadro de prestadores de
servicos da Fachesf;

3.10.3. Devera ser mantido o
sigilo e confidencialidade das
informacdes desde eventual de-



ndncia ou identificacao de des-
vios éticos até a finalizagcao das
investigacoes.

3.10.4. O descumprimento das
disposicoes deste topico e de
normas internas relacionadas ao
tema poderao sujeitar a parte in-
fratora, além das sancoes éticas
previstas neste Codigo de Etica
e Conduta, sancoes legais cabi-
veis, inclusive com possibilidade
de representacao ao Ministério
Pablico em caso de conhecimen-
to de indicios de crime ou contra-
vencao penal, quando aplicavel.

3.11. Assédio e Condutas
Discriminatorias

3.11.1. A Fachesf nao tolera a
pratica ou conivéncia com ato de
preconceito, discriminacao, ame-
aca, abuso de autoridade, chan-
tagem, falso testemunho, vio-
|éncia, verbal, gestual ou fisica,
constrangimento, coagao, assé-
dio moral, politico, religioso e se-
xual, qualquer forma de explora-
cao de trabalho adulto ou infantil
ou qualquer outro atocontrario
aos principios deste Codigo de
Etica e Conduta.

3.12. Respeito a Legislacao e
Normativos Internos

E dever de todos que atuam em nome
da Fachesf o cumprimento das dispo-
sicoes aqui estabelecidas e manifes-
tacao a respeito de qualquer violagao
deste Coédigo, conforme diretrizes pre-
vistas no Topico 5, bem como conhecer
e cumprir a legislacao e os normativos
internos, tais como Estatuto, regimen-
tos, regulamentos, normas, procedi-
mentos, resolucoes etc,;

4. RELACIONAMENTOS
(RELACOES INTERNAS E
EXTERNAS)

O relacionamento da Fachesf baseia-
se: na comunicagao responsavel; no di-
alogo justo e paritario; na equidade das
partes envolvidas e no respeito a di-
versidade de cultura, género, orienta-
¢ao sexual, raca, idade, quaisquer tipos
de deficiéncia ou habilidade fisica, bem
como pelas disposicoes constantes
nas suas Politicas Internas de Gestao,
nao sendo aceita qualquer conduta que
possa ser considerada impropria.

Para o pleno cumprimento desses
principios gerais, cabe a todos da Fa-
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chesf a observancia dos seguintes pro-
cedimentos especificos:

4.1. Relacionamento com
Participantes, Beneficiarios e
Patrocinadores/Instituidores

4.1.1. Agir de forma integra,
afavel, com disponibilidade e
atencao a todas as pessoas, res-

aos principios e direitos dos titu-
lares de dados pessoais;

4.1.5. Evitar o tratamento privi-
legiado ou se aproveitar da posi-
¢ao de prestigio ou de comando
para obter favor, vantagem ou
promessa de vantagem, para si
ou para terceiros;

peitando quaisquer diferencas
individuais;

4.2, Relacionamento da Fachesf com
os empregados, jovens aprendizes e
estagiarios

4.1.2. Atuar permanentemente no
interesse dos Participantes, Bene-
ficiarios e Patrocinadores/Institui-
dores, contribuindo para solucao
dos problemas apresentados;

4.1.3. Disponibilizar e cumprir as
solicitacoes requeridas, respei-
tando os prazos estipulados ou
acordos pactuados e procurando
desburocratizar os processos;

4.1.4. Exercer com profissionalis-
mo e imparcialidade a fungao de-
sempenhada, procurando prestar
de forma clara e responsavel as
informacoes solicitadas de acor-
do com as normas vigentes da
Fundacao, inclusive no tocante as
informac6es pessoais sob o con-
trole Fachesf, em atendimento

4.2.1. Tratar todos os emprega-
dos, jovens aprendizes e estagia-
rios com cordialidade e respeito;

4.2.2. Pautar-se pelo cumprimen-
to dos dispositivos legais gerais e
normas especiais, nao sendo ad-
mitidas decisoes relativas a car-
reira profissional fundamentadas
em relacionamento pessoal;

4.2.3. Criar condicoes favoraveis-
de trabalho de modo a propiciar
um saudavel equilibrio entre a
vida profissional e pessoal dos
empregados, jovens aprendizes
e estagiarios;

4.2.4. Garantir um ambiente de
trabalho seguro e salubre em



consonancia com as Normas
Regulamentadoras existentes e
atentar as boas praticas de Go-
vernanga acerca do tema;

4.2.5. Disponibilizar canais formais
de escuta para acolher e processar
sugestoes, visando a melhorias
dos processos internos de gestao;

4.2.6. Assegurar a disponibilidade
e transparéncia das informacoes
que afetam os empregados, jovens
aprendizes e estagiarios preser-
vando-lhes os direitos de privaci-
dade no manejo de informacoes.

4.3. Relacionamento com Orgdos
Reguladores e Fiscalizadores

4.3.1. Cumprir todos os dispositi-
vos legais gerais e normas espe-
ciais que disciplinam os direitos e
obrigacdes relativas as ativida-
des da Fundacao.

4.4 Relacionamento com
Fornecedores de Bens e Servicos

4.4.1. Prezar pelo cumprimento
do compromisso assumido quan-
to a lisura nos processos de com-
pra e contratacao de produtos e
servicos quanto a seguranca dos

dados e aos direitos de proprie-
dade propria e de terceiros;

4.4.2. Requerer das empresas
prestadoras de servigos que seus
empregados respeitem os prin-
cipios éticos e 0s compromissos
definidos neste Cédigo de Etica
e Conduta, enquanto perdurar a
parceria comercial;

4.4.3, Conduzir a selecao e a con-
tratacao de fornecedores de bens
e servicos por meio de processos
pré-determinados nas politicas e
normas especificas da Fundacao,
a fim de que sejam contratadas
pessoas fisica ou juridica de com-
peténcia e reputacao comprova-
da, garantindo o melhor retorno
para a entidade em termos de
custo e beneficio.

4.5. Relacionamento com Entidades
Sindicais

4.5.1. Reconhecer as entidades
sindicais como representantes
legitimas dos empregados e bus-
car um relacionamento harmo-
nioso e alinhado as estratégias
da entidade. Garante-se, no en-
tanto, a prerrogativa inalienavel
da entidade de relacionar-se di-
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retamente com seus emprega-
dos e conduzir as questdes que
envolvam as relagoes trabalhis-
tas em comum acordo como es-
tabelecido neste Cédigo de Etica
e Conduta;

4.5.2. Combater ligacbes ou en-
volvimentos politicos da enti-
dade ou seus membros de for-
ma que venham a interferir nas
negociacoes ou relacionamento
com a Fundagao.

4.6. Relacionamento com
Associagoes afins e representativas
dos Participantes, Assistidos e
Beneficiarios

4.6.1. A Fachesf considera rele-
vante sua relacao a entidades,
associacoes ou institutos rela-
cionados a atividades e areas de
seu interesse com o intuito de
assegurar sua integracao ao uni-
verso previdenciario e de satde e
promover troca de informacoes,
divulgacao de projetos e oportu-
nidades de crescimento profis-
sional para seus empregados.

4.6.2. A Fachesf nao se afiliaa en-
tidades ou organizacoes que te-
nham carater politico-partidario

ou que preguem qualquer forma
de discriminacao ou comporta-
mento antissocial.

4.6.3. A Fachesf mantém, com as
associacoes representativas dos
seus Participantes, Assistidos e
Beneficiarios, um relacionamen-
to de respeito, transparéncia e
harmonia, na medida em que
compartilham um relevante ob-
jetivo comum: a defesa dos legi-
timos interesses de todos os Ati-
vos, Aposentados, Pensionistas
e Beneficiarios.

4.7. Relacionamento com outros
Fundos de Pensao

Busca continua de sintonia e de reci-
procidade, fundada em uma base de
credibilidade, que coloque a Fachesf
como referéncia positiva em todas as
nossas atividades.

4.8. Relacionamento com Imprensa e
Publicidade

A Fachesf compromete-se a disponi-
bilizar informacoes precisas e trans-
parentes adequadas a cada situagao,
de acordo com os principios éticos e
procedimentos administrativos inter-
no, inclusive no tocante a privacidade e



protecao de dados pessoais, de forma
amanter arelagao de confianca com os
meios de comunicagao e a imagem po-
sitiva da entidade.

4.9. Relacionamento com a
Comunidade

No que tange a situacoes nas quais a
entidade possa interferir direta ou in-
diretamente, a Fachesf preza pelo res-
peito e pela contribuicao institucional,
em prol da qualidade de vida e segu-
ranca das pessoas.

4.10. Relacionamento com o Meio-
Ambiente

A Fachesf busca desenvolver iniciati-
vas relacionadas a implantacao de pra-
ticas ambientalmente e socialmente
sustentaveis.

5. COMPROMISSOS
COM GOVERNANCA
CORPORATIVA

5.1. No exercicio da Governanca Cor-
porativa, a Alta Direcao da Gestao e
toda cadeia hierarquica se comprome-
te a cumprir as politicas e normas de-
finidas, bem como apoiar a promocao

da cultura ética, de integridade e com-
pliance.

6. COMITE DE ETICA

6.1. A Gestio do Codigo de Etica e Con-
duta é de responsabilidade do Comité
de Etica. Cabe ao grupo garantir que
este documento seja de conhecimen-
to de todos os colaboradores e demais
publicos com os quais se relacionam,
bem como assegurar a sua eficacia e
efetividade.

6.2. O Comité de Etica tera sua acdo
orientada pelo Regimento Interno.

6.3. O Codigo de Etica podera ser al-
terado anualmente pelos integrantes,
sendo sua aprovagao sempre submeti-
da a Diretoria Executiva e ao Conselho
Deliberativo.

6.4. Composicao

O Comité de Etica da Fachesf é com-
posto por trés membros titulares e trés
suplentes desde que sejam Participan-
tes da Fachesf.

6.4.1. Titular/Suplente indicados
pelo Conselho Deliberativo da
Fachesf.
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6.4.2. Titular / Suplente indica-
dos pela Diretoria Executiva da
Fachesf.

6.4.3. Titular / Suplente eleitos
pelos empregados da Fachesf.

6.5. O Presidente do Comité de Etica
da Fachesf é escolhido pelos membros
efetivos na primeira reuniao realizada,
conforme estabelecido no Regimento
Interno.

6.6. O Comité reline-se mensalmente
e sob demanda.

6.7. Atribuigdes do Comité de Etica:

6.7.1. Zelar pela disseminacao e
cumprimento do Cédigo de Etica
e Conduta da Fachesf;

6.7.2. Analisar e deliberar sobre
desvios de conduta e conflitos
de natureza ética em relagao as
diretrizes estabelecidas e escla-
recer ddvidas quanto ao seu con-
teldo;

6.7.3. Estimular a adequacao das
praticas, politicas e procedimen-
tos ao Cédigo de Etica e Conduta
da Fachesf;

6.7.4. Garantir a privacidade e
protecao dos temas e pessoas
envolvidas em questdes éticas,
em observancia a Politica de Pro-
tecao de Dados da Fachesf;

6.7.5. Garantir a pertinéncia do
Codigo de Etica e Conduta, pro-
pondo o aprimoramento do do-
cumento;

6.7.6. Atuar juntamente com a
Ouvidoria;

6.7.7. Realizar palestras de cons-
cientizacao, divulgacao de boas
praticas, oficinas e capacitacao,
proporcionando mais integragao
com os colaboradores;

6.7.8. Utilizar o Termo de Confi-
dencialidade para preservagao
do sigilo.

6.8. 0 membro do Comité de Etica e
Conduta que presenciar conduta vio-
ladora ao presente Coédigo podera dar
conhecimento ao Comité, para decisao
acerca da instauragao de procedimen-
to de apuracdo, nao havendo neces-
sidade de realizacao de dendncia nas
condicoes descritas no topico a seguir.



7. CANAIS DE DIALOGO

7.1. O Canal da Dendncia é uma ferra-
menta confidencial e esta permanen-
temente disponivel no site da Fachesf,
podendo ser acionado por emprega-
dos, fornecedores e terceiros. O con-
tato pode ser an6nimo e todos os
esforcos internos visam garantir a con-
fidencialidade dos relatos, bem como a
protecao a denunciantes de boa-fé.

7.2. Além do atendimento presencial
com um dos membros do Comité de
Etica, outro meio para contato é o ende-
reco eletronico etica@fachesf.com.br.

7.3. Para os empregados, jovens apren-
dizes e estagiarios além desses canais
de dialogo, permanentemente abertos,
poderao ser acionados: Gestor ime-
diato, Recursos Humanos, Ouvidoria e
Compliance, que sao os principais inter-
locutores da Fachesf e podem ajudar na
orientagao sobre situacoes relaciona-
das a condutas consideradas adequa-
das e aceitas na Fachesf.

7.3.1. Geralmente, o Gestor ime-
diato esta na melhor posicao para
ajudar em relagao a preocupagoes
éticas. No entanto, essa nao é a
Unica alternativa, sendo possivel

o contato direto com nivel acima
do respectivo Gestor.

7.3.2. Para questdes relacio-
nadas as politicas e praticas de
gestao de pessoas, por exemplo,
orienta-se procurar a Assessoria
de Recursos Humanos.

7.4. Toda manifestacao recebida sera
tratada com total confidencialidade
e os manifestantes serao protegidos
contra represalias.

7.4.1.E assegurada aindependéncia
e imparcialidade das investigacoes;

7.4.2. Ha disponibilizacao de
meios para acompanhamento do
andamento da denudncia;

7.4.3. E proibida a utilizacdo do
Canal de Denlncia ou qualquer
outro canal para imputar crime
falso a outrem.

8. INTEGRACAO COM
NORMATIVOS E REGRAS
DA FACHESF

O conteido deste Cédigo devera ser in-
terpretado e aplicado em consonancia
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com outras regras, normas e contratos
existentes no ambito da Fachesf, inclusive:
- Politica de Algadas;

- Politica de Seguranca da Informacao;
- Politica de Privacidade e Protecao de
Dados;

- Politica de Prevencao a Lavagem de Di-
nheiro e Financiamento ao Terrorismo.

9. DISPOSIGOES FINAIS

9.1. Este Cédigo de Etica e Conduta
é de cumprimento obrigatdrio por to-
dos aqueles que atuam em nome da
Fachesf, cuja evidéncia se dara me-
diante assinatura de termo de adesao
ou previsao expressa em documento
contratual, quando aplicavel. Condutas
contrarias podem levar a aplicacao de
medidas disciplinares, que incluem o
término da relacao de trabalho, resci-
sao contratual ou outras providéncias,
sem prejuizo das responsabilizacées
legais cabiveis, sendo sempre garanti-
do o direito de ampla defesa;

9.2, Sao infracoes os casos de omissao
acerca de violacio ao Cédigo de Etica e
Conduta, quebra de confidencialidade
do denunciante e sigilo das dendncias
pelo Comité de Etica;

9.3. A Fachesf nao admite que as pes-
soas, ao zelarem pelo cumprimento

deste Codigo de Etica e Conduta, so-
fram qualquer tipo de retaliacdo ou
discriminagao;

9.4. A Fachesf possui procedimentos
definidos para correcao de ilicitos éti-
cos e a devida sangao aos responsa-
veis no caso concreto

9.4.1. E direito da Fachesf solici-
tar o ressarcimento em caso de
eventual responsabilizacao ou
prejuizo de qualquer espécie em
decorréncia de atos ilicitos ou in-
fracoes cometidas.

9.4.2. Sangoes cabiveis nos ca-
sos de ilicitos éticos e adminis-
trativos estao previstas em Re-
gimento Interno do Comité de
Etica da Fachesf.

9.5. Este Cédigo de Etica e Conduta
nao esgota todas as possiveis situa-
coes relacionadas ao trabalho e, por
isso, nao restringe a Fachesf na apli-
cacao de medidas disciplinares, que
serao sempre orientadas por normati-
vos e valores internos e pela legislacao
aplicavel.
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PROPOSTA

Este Codigo de Etica e Conduta foi aprovado pela Direto-
ria Executiva da Fachesf em reunido ordinaria, realizada
em 25/07/2023 e pelo Conselho Deliberativo da Fachesf
em reuniao ordinaria, realizada em 31/08/2023.
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